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Die Qualysoft-Gruppe ist ein herstellerunabhangiges
IT-Dienstleistungs- und  Softwareentwicklungs-Un-
ternehmen mit Niederlassungen in Deutschland, Os-
terreich, Ungarn und Serbien. Das Unternehmen be-
schaftigt mehr als 230 hochqualifizierte Mitarbeiter,
die durch langjahrige Berufserfahrung ihr fachliches
Know-how flexibel und kundenspezifisch einsetzen.
Qualysoft setzt Schwerpunkte auf die Themen Busi-
ness Process Management, Enterprise Application In-
tegration, Portale, Enterprise Content Management
und Data Warehouse sowie klassischer Individualent-

wicklung.
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UBER SOFTWARE AG

Die Software AG ist der weltweit grofte unabhangige
Anbieter von Infrastruktursoftware fir Geschaftspro-
zesse. Durch die Modernisierung, Automatisierung
und Optimierung ihrer vorhandenen IT-Systeme und
-Prozesse erreichen unsere 4.000 Kunden ihre Ge-
schéftsziele schneller, schaffen sichtbare Werte und
reagieren flexibel auf veranderte Geschéftsanforde-
rungen. Mit den Losungen der Software AG offnen
und steuern Unternehmen Informationen, Systeme,
Applikationen, Prozesse und Services und erreichen
einen hohen Automatisierungsgrad und durchgangige
Transparenz.
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Business Process Management
Trends und Praxisberichte aus der Welt des BPM
11. Juni 2008 Miinchen, SAG Deutschland GmbH

Quer durch alle Bereiche werden die Anforderungen an die Prozessabldufe immer
hoher. Mit dem Prozess als Kernelement fur Ihr Geschaft, ergeben sich neue Moglich-
keiten fir hohere Transparenz, Effizienz und Flexibilitat.

In dieser Veranstaltung erleben Sie von Experten, wie der Einsatz von BPM und SOA
die Kosten, bei gleichzeitiger Erhéhung der Flexibilitat, senken kann und Ihren War-
tungsaufwand im laufenden Betrieb reduziert. Gemeinsam mit einer Service Orien-
tierten Architektur (SOA) ist BPM unvergleichlich besser fir Ihr Unternehmen um Fle-
xibilitat und Effizienz zu erhdhen und damit Ihre Geschéftsziele zu erreichen.

Neben einfihrenden theoretischen und methodischen Aspekten wird insbesondere
die praktische Umsetzung in Unternehmen anhand eines konkreten Beispieles - des
Konzeptes zur Optimierung der Prozesse im SAP Umfeld mit webMethods bei Petrom,

einem Tochterunternehmen der OMV - gezeigt.

Das Programm bietet mit den praktischen Erfahrungen von Beratern der Qualysoft
und der Software AG, mit den Losungen der webMethods Produkte eine Prasentation
aus verschiedensten Blickwinkeln und bietet somit eine umfassende Darstellung des

Themas Business Integration.

Die Veranstaltung richtet sich sowohl an Ansprechpartner aus der IT (Leiter IT,
Prozessverantwortliche, Leiter EAI, Projektleiter BPM, Leiter Business Services IT)
als auch an Prozessverantwortliche aus den Fachabteilungen sowie Stabstellen zur

Prozessoptimierung.
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BegriiBung & Eroffnung, Peter Weger (SAG Deutschland GmbH)

BPM - Der Kénigsweg zu SOA oder: SOA - Der Jakobsweg zu BPM?
Christoph F. Strnadl, Chief IT-Architect (Software AG)

Im Gegensatz zu mancher (IT-) Meinung treten sowohl Business Process Manage-
ment (natdrlich mit einem BPMS - Business Process Management System) als auch
die Service-Orientierte Architektur (S0OA) an, zwei ganz konkrete Probleme auf Ebene
der Fachbereiche zu losen. Vor dem Hintergrund von mehr als 15 SOA/BPM Projek-
ten in verschiedenen Auspragungen und Schwerpunkten erarbeitet der Beitrag
Handlungsanleitungen fir drei Wege zur Uberwindung der aktuellen Legitimations-
krise der IT (oder steigt ihr IT Budget?).

BPM im Umfeld von SAP und Logistik bei Petrom,
Florian Guppenberger, Senior BPM & SOA Consultant (Qualysoft)

Petrom als groltes rumanisches Unternehmen ist durch die Ubernahme von OMV als
auch dem EU Beitritt immer groBerem internationalen Marktdruck ausgesetzt. Um
gegenuber dem Mitbewerb einen Vorsprung zu schaffen mussen samtliche Ge-
schaftsprozesse in hochster Form optimiert sein. Die Informationstechnologie kann
diese Anforderungen durch eine Homogenisierung sowie durch prozessorientierte
Betrachtung zu unterstitzen. Im Zuge einer flachendeckenden SAP-Einfuhrung konn-
te Petrom insbesondere durch Einfihrung eines BPM-Systems eine flexible und effi-
ziente Prozesslandschaft erstellen. In diesem Vortrag werden beispielhaft einige
Prozesse und deren Umsetzung prasentiert.

Pause

Monitoring und Simulation zur Optimierung von BPM Initiativen,
Matthias Rippert, Director Systems Engineering (SAG Deutschland GmbH)

Simulation erlaubt es in der Designphase einer BPM Initiative wichtige Modellrech-
nungen durchzufuhren, welche die Optimierung des Prozessdesigns ermaglichen und
zu organisatorischen und unternehmerischen Planzahlen fihren kann. Optimierung
nach der Implementierung einer BPM Initiative ist nur durch umfangreiches Monito-
ring und statistischer Auswertung des Laufzeitverhaltens maoglich. Die Instrumente
dazu bieten moderne BAM Infrastrukturen. Die Konzepte Prozess-Simulation und Busi-
ness Activity Monitoring werden anhand eines konkreten Beispiels demonstriert.

Diskussion und anschlielSender Mittagsimbiss



